中国工商银行票据营业部简介

    中国工商银行票据营业部是全国首家经中国人民银行批准的全国性、专业性的票据经营机构，于2000年11月9日在上海成立。它的建立翻开了中国票据市场发展的崭新一页，标志着我国商业银行票据经营步入一个专业化，规模化和规范化发展的新阶段。

    中国工商银行票据营业部作为中国工商银行总行直属的一级分支机构，充分依托工商银行的整体优势、雄厚的资金实力和快捷的资金清算，通过全面了解客户需求，进行以票据为基础的金融产品创新，为客户提供高效、快捷、以票据为工具的短期融资服务，与广大客户建立起一种新型的、互惠互利的合作关系。2002年9月至12月，票据营业部在北京、天津、重庆、广州、西安、郑州、沈阳七个城市成立了跨区域经营的票据分部，建立了面向全国的以上海总部为龙头，各分部为主干的票据业务营销网络。通过坚持高度集中、统一管理的经营方式，建立了高效运作、管理有序、授权控制的运行机制，发挥了系统内“专业经营、带动发展、调节窗口、研发创新”的职能，开创了工行票据面向全国、网络营销的专业化、规范化、集约化经营之路。
自2000年11月9日开业至今，票据营业部经过十年的快速发展，适时发挥票据市场重要参与者和全国主要转贴现中心作用，成为央行、银监会对票据市场窗口指导和监管指引的重点联系单位，在全国票据市场上确立了“领头羊”地位。在市场定价“风向标”方面，票据营业部是第一个在票据市场正式发布“工银票据价格指数”的金融机构；第一个在“中国票据”网按SHIBOR报价的金融机构，使我行成为同业中第一家全面以SHIBOR为基准进行票据融资定价的商业银行。在确定行业标准方面，票据营业部制定的《中国工商银行票据营业部商业汇票买入业务办理标准》成为票据行业规范办理票据业务的重要标准之一，并在长三角地区金融机构统一使用了票据营业部主导制定的票据交易统一标准合同。在业务创新方面，票据营业部是第一家开办部分放弃追索权业务和协议付息业务的金融机构。在学术研究方面，票据营业部率先发起成立全国首家票据研究机构——中国城市金融学会票据研究会，并创办了全国首个集理论与实务研究的票据专业刊物《票据研究》；率先创立了跨区域的票据联席会议制度，如长三角票据联席会议。在内部管理方面，票据营业部是全国首家通过ISO9001国际质量管理体系认证的票据专营机构，第一个提出开发需求并投入使用票据业务计算机管理系统——“票据综合管理系统”和“票据业务经营管理系统”的金融机构。 

我们始终把观念转变作为发展的根本、把以人为本作为发展的源泉、把开拓创新作为发展的动力、把加强风险和内控管理作为发展的基础、把加强党建和队伍建设作为发展的保证。我们的经营体量和能级持续扩大，市场影响力不断提升，成为国内票据市场上最具专营特色、最有实力的票据经营机构。自开业以来截至今年九月末，票据交易量累计突破6.40万亿元，其中累计买入票据5.28万亿元、转卖票据1.12万亿元，累计创利超过68.73亿元，连续10年保持了假票收进率、不良资产率、资金损失率和经济发案率为零的纪录。
在未来发展中，票据营业部将继续以提升市场竞争力、实现科学发展为核心，继续保持和发展作为全行票据交易中心、存管中心、风险监测中心、托收中心的同时，巩固票据专营优势，全面优化经营结构，为工商银行在票据市场和票据业务领域继续保持领先地位发挥应有作用，积极建设成为票据市场最受尊敬、最有影响力的优秀综合服务供应商。
中国工商银行票据营业部总部目前的机构设置为：总经理室、综合管理部、市场营销部、资产负债管理部、资产风险管理部、内控合规部、结算运行部、信息管理部、信息科技部、产品研发中心、财务会计部、人力资源部。分部的机构设置为：总经理室、综合部、市场部、审核部。票据营业部总分部现有员工中，硕士以上占16%，本科占74%，大专占10%，平均年龄35岁，中级(含)以上职称人员占比为49%，并拥有FRM、注册会计师、律师、注册评估师、注册税务师等专业人才，并逐渐形成了“诚信为本、创新为魂”的企业文化氛围。
这里有您发展的舞台，有您成才的空间。殷切希望广大应届毕业生，能在我们这里找到属于自己的一片天空，与中国工商银行票据营业部共同开创美好的明天。

